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?' Redisenoy simplificacién de procesos clave

De la complejidad a la fluidez: mejora tus
procesos y genera valor real

Incrementa la eficiencia
Redisefa procesos clave
Aplica Lean, Kaizen, ISO y MC

INICIA

director@sacalidad.com.mx (2
(52) 4426708899 \
Maovil WhatsApp: (52) 5540784463 .

www.sacalidad.com.mx
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Desarrollar a los participantes en la simplificacion, diseno, rediseno y
mejora de procesos clave, aplicando metodologias Lean, Kaizen, ISO y
herramientas de mejora continua, para incrementar la eficiencia operativa y
el valor aportado al cliente.

_ @ | « Mandos medios y supervisores que buscan optimizar la operacion de sus
@’ areas y procesos clave.
‘;  Responsables de procesos y gestion operativa, interesados en mejorar

la eficiencia y reducir desperdicios.

» Auditores internos y profesionales de sistemas de gestiéon ISO que
desean aplicar simplificacion y mejora continua en procesos criticos.

» Lideres de proyectos de mejora y transformacion organizacional, que
requieren herramientas practicas de Lean, Kaizen y redisefio de
procesos.

» Profesionales interesados en productividad, eficiencia y excelencia
operativa, en cualquier sector (industria, servicios, salud, construccion,

Ideas Nuevas etc.).

para la Gestion
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Ideas Nuevas
para la Gestion

Estructura de modulos
Médulo 1: Fundamentos de simplificaciéon y eficiencia

« Conceptos de simplificacion, eficiencia 360 y redisefio de procesos.

* Introduccion a Lean, Kaizen y mejora continua.

« 1SO 9001 /1SO 14001: relacidn con procesos y objetivos estratégicos.
Actividad practica: Mapear un proceso clave y detectar complejidades.

Médulo 2: Herramientas Lean y Kaizen para simplificar procesos

» Principios Lean: valor, desperdicio, flujo y pull.

« Técnicas Kaizen: mejora continua y pequenos cambios con gran
impacto.

* Herramientas practicas: 5S, VSM (Value Stream Mapping), Analisis de
causa raiz, SOP simplificado.

Actividad practica: Identificacion de desperdicios y propuesta de
simplificacion de un proceso real de la organizacion.
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Ideas Nuevas
para la Gestion

Médulo 3: Integraciéon con estandares ISO y gestion de riesgos

Relacion entre procesos simplificados y cumplimiento de normas ISO.
Enfoque basado en riesgos y control de procesos criticos.

Indicadores y seguimiento de obijetivos.

Actividad practica: Evaluacion de un proceso critico segun ISO y propuesta
de rediseno simplificado.

Médulo 4: Implementacion, sostenibilidad y cultura de mejora

« Disefo de planes de accion y seguimiento.

« Cambio cultural: involucrar a personas, motivacion y comunicacion
efectiva.

« Gestion de proveedores y procesos interdepartamentales.

Caso practico: Redisenio completo de un proceso clave aplicando Lean,

Kaizen y requisitos ISO.

Metodologia del curso:

* Ejemplos aplicables a industrias y servicios.

« Talleres practicos: analisis de procesos reales enfocados a la naturaleza de la organizacion
de los participantes.

« Dinamicas grupales: brainstorming, mapeo de procesos y simulaciones.

« Seguimiento post-curso: plan de accidn para implementar mejoras y medir resultados.
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ENTREGABLES $1, 200.00 por participante ($65.04 USD referencia)
v' Material en electronico 600 > wndicipado -
o or bt (Y] mp 32,52 USD ref
v' Constancia de competencia trazable a examen S 00 P %wh' S referencia’)
v Diploma trazable a registro de competencia Fecha limite promocién: 15 de noviembre 2025.
v" Toolkit (formularios y ejercicios) o _
v’ Grabacion de las sesiones Segun tipo de cambio

SINCRONICA
a'am's " 21;)\[\1|EM5BR§D c PLATAFORMA
% ov, 5y 6 Dic 9:00 a 13:00 horas TEAMS

uracion: 16 hor

Informes y reservaciones
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